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Le secteur financier et sa lutte
contre la fraude en ligne

Cette infographie illustre les efforts significatifs deployes |
par les banques pour combattre la fraude en ligne.

o (e) Surveillance continue
/5%

des virements frauduleux issus du phishing sont
identifiés, stoppés ou récupeéres par le secteur
bancaire.

secteur deéploie un large arsenal d’outils de défense...
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Les banques sont accessibles
par téléphone 24h/24 et 7j/7
en cas de soupg¢on de fraude

Une surveillance continue par
des spéecialistes en

correspondance entre le nom
et le numeéro de compte du
bénéficiaire lors d'un virement.

Sensibilisation continue
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aupres des clients

cybersécurité.

...accompagneé d’'une série de mesures compléementaires.

Notifications par e-mail/SMS
En cas d‘augmentation de limite

ou d’installation d’'une app surun
nouvel appareil.

Période de “cooling-off”

Possibilité d‘augmenter des
limites seulement apreés un délai
d’attente.
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Les banques collaborent etroitement avec :
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Pour les augmentations de limite,
l'installation d’une app surun
nouvel appareil ou les transactions
a montants éleves.
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Les banques jouent un réle important,
mais la lutte contre la fraude en ligne...
c’est I'affaire de tous.
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